CONDICIONES GENERALES

CUMPLIMIENTO DE REGLAMENTACION
DE MINISTERIO DE TURISMO

Informacion al Asegurado y/o Proponente

1 - La presente pdliza, que se emite de conformidad con la
solicitud del seguro firmada por el Proponente y/o
Contratante y presentada ante el Banco, contiene una serie
de clausulas que se deberan leer con atencion, en mérito a
que las mismas limitan, regulan y determinan las
condiciones del contrato entre las partes. Las palabras en
singular incluyen el plural y viceversa, y los pronombres
que denoten géneros se aplicaran a los dos géneros.

2 - Sera deber del Proponente y/o Contratante dar aviso
inmediato al Banco de la promocion en su contra de todos
los juicios referidos en los articulos de los Decretos
Regulatorios de su actividad, asi como también el de
asumir él directamente y en forma diligente la defensa en el
pleito. El incumplimiento de este deber facultara al Banco a
adoptar las medidas cautelares que estime convenientes
contra el Proponente, sus fiadores y/o cualquier otra
contra-garantia que se hubiere constituido.

El Proponente y/o Contratante autoriza al Banco a subrogarse
en los derechos que le correspondan contra él o los terceros
civilmente responsables respecto de los cuales tuviere accion de
reembolso por los dafios y perjuicios indemnizados_al-turista,
hasta el monto maximo del saldo no recuperado contra su
patrimonio y/o el de sus garantias.

Definiciones

CONTRATANTE: Significa |a personafisica o juridica que contrata
el segura.con el Banco.

PROPONENTE: Significa la persona fisica o juridica (operador
turistico), que pudiendo reunir o no las condiciones del
Contratante, resulta obligado frente al Asegurado.

ASEGURADO: Significa el Ministerio de Turismo.

BANCO: Significa la entidad aseguradora que asume las
consecuencias patrimoniales del riesgo convenido, una vez que se
haya emitido la péliza correspondiente.

POLIZA: Significa todos los instrumentos escritos que
documentan al contrato de seguro y comprende a estas
condiciones generales, a las condiciones particulares y a todos los
anexos que se emitan al momento de la suscripcion o durante la
vigencia del seguro.

Ley de partes

Art. 1 - Queda convenido que las partes se someteran a las
estipulaciones de la presente poliza como a la ley misma y que
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estas estipulaciones seran aplicadas con preferencia sobre las de
la ley general a los contratantes de este seguro, debiendo
aplicarse las disposiciones de los Codigos de Comercio y Civil
solamente en aquellos casos que no resulten previstos por esta
poliza.

Art. 2 - En caso de disconformidad entre las Condiciones
Generales y las Particulares, se estard a lo que establezcan las
Gltimas.

Objeto y extension del Seguro

Art. 3 - Este seguro garantiza hasta la suma maxima global
estipulada en las Condiciones Particulares de Péliza, la
adecuada prestacion del servicio turistico contratado por el
turista con el proponente, conforme a lo establecido en el
Decreto-Ley N° 14.335 y en el Decreto regulatorio de la
actividad turistica respectiva que se especifica en las
Condiciones Particulares.

Art. 4 - Se establece expresamente que en los casos en que el
Proponente no.cumpla con.susobligaciones, la responsabilidad
del Banco de Seguros del Estado 'queda limitada al:pago de la
suma maxima y global garantizada:

Art. 5'- EI'Banco cubrira el periodo de prérroga establecido en el
Decreto _regulatorio de la actividad del operador turistico
proponente, para el caso exclusivo del cese de las actividades de
éste durante la vigencia de la Péliza.

El periodo de prorroga se contara a partir del cese efectivo de las
actividades del proponente o desde el vencimiento de la vigencia
de la Péliza (lo que ocurra primero).

Durante el periodo de prérroga se cubren exclusivamente los
incumplimientos de los servicios contratados durante la vigencia de
la pdliza y comunicados conforme a lo dispuesto en estas
Condiciones Generales .

Art. 6 - Para los casos en que el Ministerio de Turismo dicte Acto
Administrativo decretando la clausura del proponente, se otorga
una extension de cobertura de hasta 3 meses posteriores a la
vigencia de la Péliza estipulada en las Condiciones Particulares,
la cual quedara sin efecto en caso que se produzca el cese
efectivo de las actividades del proponente antes del vencimiento
de la mencionada extension de cobertura.

Esta extension de cobertura queda condicionada, en caso de que
el proponente no haya constituido nuevas garantias al
vencimiento de la vigencia de la pdliza, a que el asegurado
comunique al Banco dicha circunstancia dentro del plazo de
treinta dias a contar desde la fecha de finalizacion de la vigencia
de la Péliza.
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Excepciones que liberan al Asegurador
de su obligacion de pago de la
indemnizacion

Art. 7 - Queda entendido y convenido que el Banco sélo quedara
liberado del pago de las sumas garantizadas:

a - Cuando las disposiciones legales o contractuales
pertinentes establezcan la dispensa del Proponente;

b - Cuando pruebe que el incumplimiento del Proponente
acaeciera a consecuencia del estado de guerra, invasion o
cualquier otro acto de hostilidad por enemigo extranjero; de
guerra civil u otras conmociones interiores (revolucion,
insurreccion, rebeliéon, motin y sedicion a mano armada o
no armada, poder militar, naval o aéreo, usurpado o
usurpante); de huelgas, cierres patronales (no propios),
asi como del ejercicio de alglin acto de autoridad publica
para reprimir o defenderse de cualquiera de estos hechos;
de confiscacion, requisa, destruccion o dafos a los bienes
por orden de cualquier gobierno o autoridad publica; de
terremotos, temblores, erupcion volcanica, tifén, huracan,
tornado, ciclon u otra convulsion de la Naturaleza o
perturbacion atmosférica;

¢ - Cuando el incumplimiento derive de disposiciones legales
o reglamentarias de las autoridades del pais. ‘cuya
aplicacién no haya sido causada por responsabilidad de las
partes.

Riesgo.no cubierto porel seguro

Art. 8 -'Queda excluida de la cobertura del seguro toda multa
impuestasal Proponente por omision, retraso o cualquier otra
eventualidad que implique la no constitucion de una garantia.

Obligaciones del Asegurado
Art. 9 -

a - El Asegurado debera dar aviso al Banco de los actos u
omisiones del Proponente que a su juicio den lugar a la
indemnizacién estipulada en esta pdliza, dentro de un
plazo estricto de 90 dias de conocidos aquellos por el
Asegurado, con arreglo de las disposiciones legales o
contractuales pertinentes, so pena de perder los derechos
indemnizatorios que acuerda la presente pdliza.

b - Cuando el Asegurado detectare la eventual
responsabilidad del proponente en el transcurso del
tramite de un procedimiento administrativo, el plazo del
aviso sera de 30 dias a contar desde el informe de Asesoria
Letrada que sefalare la misma.

Intimacioén previa al Proponente

Art. 10 - El Banco no podré ser requerido por el Asegurado al pago
de las sumas aseguradas por la presente péliza, si no mediara una
previa intimacién de pago al Proponente por telegrama
colacionado o cualquier otro medio de comunicacion fehaciente
remitido por el Asegurado.

A los efectos indemnizatorios el Asegurado debera comunicar al
Banco el resultado infructuoso de tal intimacion, quien podra
oponer las excepciones previstas en el Art. 7°, dentro de un plazo
perentorio de 10 dias habiles.

Configuracion y determinacion del
Siniestro

Art. 11 - El siniestro queda configurado al finiquitarse con
resultado infructuoso la intimacién de pago por el monto
reclamado que debe intentar el Asegurado contra el Proponente, y
tendra como fecha cierta la de recepcion, por parte del-Banco, de
la documentacion pertinente.

Pago de la indemnizacion

Art. 12 - Producidoel siniestro en los términesidel Articulo anterior
eliBanco procedera ‘a‘hacer efectivo al Asegurado el importe
garantizado, dentro_deslos 60 dias de ser requerido por el
Asegurado.ascontar desde el vencimiento del plazo para oponer
excepciones.

Prescripcion liberatoria

Art. 13 - La accion para reclamar el pago de la indemnizacion del
siniestro prescribe en el plazo de un afno contado desde la fecha
en que dicha obligacion es exigible.

Comunicaciones y términos

Art. 14 - Toda comunicacion entre el Banco y el Asegurado debera
realizarse por carta postal certificada, telegrama colacionado o
cualquier otro medio de comunicacién fehaciente. Los términos o
plazos sélo se contaran por dias corridos, salvo en los casos que se
estipule lo contrario.

Otras fianzas

Art. 15 - La existencia de otra u otras fianzas aceptadas por el
Asegurado cubriendo la totalidad del riesgo asumido por el
Banco durante la misma vigencia, implicara la pérdida de todo
derecho indemnizatorio.
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