REPOSICION CON UNIDAD OKM

TERMINOS Y CONDICIONES

Ante el siniestro acontecido en su auto, camioneta o moto, el BSE le brinda la posibilidad de ser indemnizado/a con una

unidad O KM.

Auto/ Camioneta

e Sial momento del siniestro el vehiculo cuenta con una antigiedad menor a 2 afios, con plan global o triple, y solicita
el mismo modelo asegurado (*), la reposicién no implicard un gasto adicional.

e Sial momento del siniestro el vehiculo tiene entre 2 y 5 afios de antigiiedad y cuenta con plan global, la reposicién
implicard un gasto adicional.

Motos

e Sial momento del siniestro el vehiculo cuenta con una antigiedad menor a 2 afios, con plan global, y solicita el mismo
modelo asegurado (*), la reposicién no implicard un gasto adicional.

*En caso de registrarse un cambio en el modelo del vehiculo solicitado, se analizaré el pago por la diferencia.

Para gestionarlo, debe tener en cuenta lo siguiente:
1 - Para poder ingresar la solicitud, deberd tener su pdliza totalmente paga.

2 - En caso de existir una variacién en antiguedad y/o modelo del vehiculo siniestrado, el BSE estudiard el caso.

A tener en cuenta:
El BSE serd quien se encargue de seleccionar el proveedor y realizar las gestiones pertinentes.

3 -El nuevo vehiculo deberd ser asegurado en el BSE con el mismo plan que ya contaba o superior.

Conocé més sobre los seguros aqui.

4 - Si el vehiculo cuenta con dafios anteriores al siniestro, deberd abonar el monto correspondiente, previamente informado

en la notificacién del siniestro.
Nota: El BSE le informaré cuando debe realizar el pago.
5- Su vehiculo no debe haber sido adquirido al amparo de alguna ley de exoneracién impositiva (*).

*En caso de haber sido adquirido por leasing, solo se autorizard la solicitud si el mismo estd totalmente finalizado.


https://www.bse.com.uy/portal-comercial/seguros/seguros-vehiculos

¢Tiene Cesionario?

En este caso, deberd presentar en escribania la carta de autorizacién del cesionario para
comenzar la tramitacién del 0 KM.

Segun su situacién, deberd elegir una de las siguientes opciones:

e Descargar aqui la carta, en caso de que la nueva péliza del 0 KM continde sin
cesionario.

e Descargar aqui la carta, en caso de que la nueva péliza del 0 KM continde con
cesionario.

Importante: Previo a presentar la carta, deberd comunicarse con escribania para obtener asesoramiento acerca

del procedimiento para realizarlo.

3Qué tiene que hacer para solicitarlo?

1.Descargar y completar aqui el formulario de solicitud.

2.Enviar el formulario completo y firmado a clientesvehiculos@bse.com.uy o solicitar a su asesor que realice la gestién.

3Cémo sigue el trdmite?

Una vez ingresada la solicitud de O KM, el BSE realizard las gestiones con el proveedor(*) de la marca y modelo de
vehiculo.

(*) En caso de no disponer de proveedores de la marca solicitada, o el modelo esté discontinuado,el BSE estudiard
opciones y se contactaré con el asegurado.

El proveedor brinda al BSE la informacién de disponibilidad de stock, colores, precio y tiempo de entrega.
El BSE confirma la reserva segin los datos aportados por el asegurado en la solicitud de 0 KM.

Nota: En caso de ser necesaria su aprobacidn, el BSE se comunicard por correo electrénico o teléfono.

Una vez esté lista la unidad reservada, el proveedor enviard la carta de O KM, exclusivamente al ejecutivo actuante.
El tiempo de espera para recibir la carta dependerd del proveedor.

Importante:

Mientras el BSE espera la carta O KM usted deberé realizar los siguientes tramites:
¢ Presentar en escribania la documentacién necesaria.

* Si corresponde, entregar los Restos sin observaciones.


https://www.bse.com.uy/documentos/0-km-poliza-sin-cesionario.pdf
https://www.bse.com.uy/documentos/0-km-con-cesionario.pdf
https://www.bse.com.uy/documentos/09009-solicitud-indemnizacion-0km-hurto-restos.pdf

Una vez que haya terminado todos los trémites previos y el BSE haya recibido la carta de O KM, serd enviada por
correo electrénico a su asesor, quien realizard el nuevo seguro.

En caso de que no tenga asesor, deberd realizar el nuevo seguro en el sector Atencién al Cliente.

Importante: Si corresponde realizar algdn pago(*) por diferencias, deberd ser abonado previo al envio de la carta.
*Forma de pago: efectivo, transferencia, cheque o letra de cambio.

Para culminar la gestién, debe realizar la cesién de derechos con escribania.

Pasos a seguir:

. Agendarse aqui
. Concurrir el asegurado, presentando el frente de péliza de seguro nuevo y el certificado de SOA.

Importante para empresas:

La cesién de derechos de empadronamiento, deberd realizarla un escribano de la empresa, en coordinacién
con nuestros escribanos. Para esto, deberd ponerse en contacto con escribania, enviando un correo a
escribanosautomoviles@bse.com.uy

Una vez finalizado el paso anterior, ya podré ponerse en contacto con el proveedor para coordinar el retiro
del nuevo vehiculo.

Por dudas o consultas con respecto al tramite, debera canalizarlas con el ejecutivo actuante o su
asesor.

Todos los tramites relacionados a la solicitud de 0 KM se deberdn realizar en el edificio Operaciones,
ubicado en Bulevar Artigas 3821.


www.bse.com.uy/portal-comercial/contacto/agendas-web
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