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INTRODUCCION

El Banco de Seguros del Estado, creado por la Ley 3935 de 27 de diciembre de 1911, es un ente autbnomo
que integra el dominio comercial del Estado y realiza las actividades indicadas en su objeto con fines
comerciales y sociales, rigiéndose para ello, en general, por la Constitucién vigente y demas normas
legales vigentes. Funciona bajo la 6rbita del Ministerio de Economia y Finanzas, controlado por el Tribunal
de Cuentas y el Banco Central del Uruguay.

Cuenta con centros de atencion en Montevideo, sucursales en todas las capitales departamentales, una
dependencia en Ciudad de la Costa, mdas de 50 agencias en pueblos y ciudades del interior, y trabaja en
coordinacién con mas de 1.500 corredores de seguros. Es la principal empresa aseguradora del pais, con
mas de 900.000 contratos vigentes y US$ 430 millones de patrimonio a diciembre de 2019. Ademas, vela
por el cumplimiento de la ley nimero 16.074 de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales,
que ampara a todos los trabajadores del pais.

Realiza todo tipo de operaciones de seguros, reaseguros, contratacién de rentas vitalicias, administracion
de fondos de ahorro previsional y de seguros de retiro y demas operaciones similares o conexas a las
detalladas precedentemente, asi como todas aquellas que efectien las empresas del ramo. Presta
servicios de asistencia médica en el area de su especialidad.

1. ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

1.1.Capital del Banco y las suscripciones pendientes de integracion, fechas en que éstas
deberan efectivizarse o si deberan aportarse a simple requerimiento de la entidad.

El Patrimonio del Banco al 31 de diciembre de 2020 asciende a $ 17.805.273.417, compuesto de: Capital
integrado $ 10, Ajuste por reexpresion $ 4.019.654.426, Ajustes al Patrimonio $ 397.729.237, Reservas $
51.285.132, Resultados acumulados $ 10.514.151.414 y Resultado del ejercicio $ 2.822.453.198.

1.2.Disposiciones estatutarias en materia de eleccion, nombramiento, aceptacidn, evaluacion,
reeleccion, cese, revocacion, etc. de los miembros de los 6rganos de administracion y de
control.

Segun el Articulo 7 de la Carta Orgdnica del Banco de Seguros del Estado aprobada por la Ley 18243 del
27/12/2007, la administracién superior del BSE corresponde a un Directorio que estd compuesto por un
Presidente, un Vice-Presidente y un Vocal designados y remunerados de acuerdo a las normas
constitucionales y legales.

El articulo 187 de la Constitucion de la Republica establece que “los miembros de los Directorios y los
Directores Generales que no sean de caracter electivo, serdn designados por el Presidente de la Republica
en acuerdo con el Consejo de Ministros, previa venia de la Cdmara de Senadores, otorgada sobre
propuesta motivada en las condiciones personales, funcionales, y técnicas, por un nimero de votos
equivalente a tres quintos de los componentes elegidos conforme al Articulo 94, inciso primero”.

De acuerdo a lo establecido en el Articulo 192 de la Constitucidon de la Republica, los miembros del
Directorio cesaran en sus funciones cuando estén designados, de la misma forma, quienes hayan de
sucederlos.
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1.3.Régimen de adopcion de acuerdos (mayorias, tipos de votos, mecanismos previstos para
los acuerdos, etc.).

Segun el Articulo 9 de la Carta Orgdnica del BSE, el Directorio sesionara con un quérum minimo de dos
miembros, sus decisiones se adoptaran por mayoria y de acuerdo a la reglamentacion que se adopte. En
caso de empate, el Presidente tendra doble voto.

La representacion del BSE sera ejercida por el Presidente asistido del Secretario Letrado o del Gerente
General y la del Directorio por el Presidente asistido del Secretario Letrado.

2. ESTRUCTURA DE ADMINISTRACION Y DE CONTROL

2.1.Integracion de los 6rganos de administracion especificando cargo, fechas de primer y
ultimo nombramiento, perfil y breve descripcion de funciones y facultades.

Al 31 de diciembre de 2020 y durante el ejercicio 2020, los drganos de administracion del Banco de
Seguros del Estado estaban integrados por:

Nombre

Cargo

Fecha de
nombramiento

Perfil

Dr. José AMORIN BATLLE

Sr.  Mario  Eduardo
LABORDA (anterior
nombramiento precedente)

CASTRO

al

Presidente

Presidente

23/03/2020

01/03/2010

Nacié en Montevideo el 09/11/1954.
Doctor en Derecho y Ciencias Sociales egresado de la
Universidad de la Republica en 1979.
En 1984 fue designado Director del Departamento
Juridico del Instituto Nacional de Colonizacién.
Fue dos veces Senador de la Republica (2010-2019), dos
veces Diputado (2000-2010), asi como Ministro de
Educacion y Cultura en el periodo octubre 2004 a marzo
2005.

Nacié en Carmelo (Colonia) en 1949 e ingresé al BSE en
1971. Desempefid actividades laborales en la Divisiéon
Reclamaciones (Automdviles y Accidentes) y Finanzas
(Tesoreria). Fue nombrado vicepresidente en 2005 y
asumié como presidente en 2010. Desarrollé actividad
sindical en la Asociacién de Bancarios del Uruguay desde
1984, ocupando cargos de Presidente de la Comisién
Representativa del BSE y la secretaria general del Consejo
de Sector Financiero Oficial, entre otros puestos, en
distintos periodos.

Ing. Silvana  Maria

IGARZABAL

Cr. Guilermo
MONTEVERDE (anterior
nombramiento precedente)

OLIVERA

PORRAS

al

Vice Presidente

Vice-Presidente

10/07/2020

05/05/2015

Ingeniera en Computacidn de la Universidad de la
Republica, ha realizado estudios de posgrado en la
Universidad de Belgrano, en la Maestria de
Administracién de empresas. Es Analista Econémico y
Diplomada en Gobierno y Administracién Digital en el
Universitario Auténomo del Sur.

Fue Directora del Programa de Nuevas Tecnologias en la
Educaciéon en el MEC (2000,2003) y Directora de la
Unidad Reguladora de Servicios de Comunicaciones
(2015-2020).

Contador Publico egresado de Universidad de la
Republica del Uruguay. Posgrado en Administracién en
Universidad de la Republica del Uruguay. Curso de
formacién de Altos Ejecutivos de la Oficina Nacional del
Servicio Civil con la asistencia de la Escuela Nacional de
Administracién de Paris. Cursé el Posgrado en Finanzas
de Universidad ORT y Gestion de Carteras Financieras en
Instituto de Estudios Financieros y de Seguros en Miami,
Estados Unidos. Fue Docente de Universidad ORT y de
Universidad de la Republica del Uruguay. Fue Asesor y
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Consultor para diversas organizaciones, publicas y
privadas, nacionales e internacionales. Ingresé al BSE en
1981 donde se desempefié en Contable, Central de
Servicios Médicos, Finanzas y Organizacion y Métodos.
Director interino de ASSE (Resolucién del Poder Ejecutivo
N°607/2015)

Sr. Marcos Javier OTHEGUY VEGA

Director

10/07/2020

Nacié en Montevideo el 27/01/1970.

Fue Senador de la Republica en el periodo 2015 a 2020
integrando diferentes comisiones. Del 2011 al 2015
estuvo a cargo de varias direcciones dentro de la OPP y
anteriormente trabajo en el sector privado.

Cr. Raul Alberto ONETTO GONI

Gerente General

04/10/2010

Asumidé como Gerente General en octubre de 2010. Es
Contador publico egresado de UDELAR y cursé Diploma
en Finanzas en la Universidad ORT.

Trabajé mas de veinte afios en el sector financiero
privado, ocupando cargos de alta Gerencia (Gerente de
Inversiones de Integraciéon AFAP, Director de Cabal
Uruguay S.A, Gerente de Productos y Servicios de la
Corporacion Nacional para el Desarrollo, entre otros).
Se forméd en instancias de especializacion tanto a nivel
regional como internacional. También se desempeiid
como productor agropecuario en ganaderia.

Dr. Fernando Javier REPETTO

AVILES

Sub
General

Gerente

01/06/2020

Asumid como Sub Gerente General en junio del 2020.

Es Doctor en Medicina egresado de la Universidad de la
Republica en 1986. Tiene titulo de Programacion de
Direccién de Salud y Master en Direccion de Empresas
de Salud en la Universidad de Montevideo. Trabajo
como Director Nacional de los Directores
Departamentales de Salud, fue Presidente del Directorio
del INAU, Presidente y Consejero de la Regional Sur del
Colegio Médico Nacional, Director del Hospital
Pediatrico del CHPR y Director General de ASSE.

Cra. Graciela VIDAL CASTRO

Sub
General

Gerente

19/05/2010

Ingres6 al BSE en 1981. Desempefié tareas en los
Departamentos Automdviles y Organizaciéon y Métodos,
y mas adelante se integré a Reclamaciones Vehiculos y
Finanzas (Compras), con participacion en proyectos
como la creacién de Teleservicios, la implantacién del
software de Contabilidad, Administracidn y Finanzas del
BSE (Oracle eBusiness Suite) 'y Rector.
Asumid como Sub Gerente General en mayo de 2010.
Es Contadora Publica egresada de Universidad de la
Republica del Uruguay. Realiz6 un diplomado en
Administracién y estudios de posgrado en negocios
internacionales en coordinaciéon con la Universidad
Pompeu Fabra de Barcelona.

Ing. Marcelo Adén DE POLSI

CERRUTI

Director de Division

Actuaria

2005

Ingreso al BSE en 1983. Desempefid tareas en la Division
Comercial y Actuaria. Asumié como Director de la
Division Actuaria en 2005. Es Ingeniero egresado de
Universidad de la Republica del Uruguay, con un Mdster
en Computacion y Sistemas de Informacion de la
Universidad ORT y Mdster en Direccion y Gestion de los
Sistemas de Seguridad Social de la Organizacidon
Iberoamericana de Seguridad Social y la Universidad de
Alcala. Se desempefié como consultor en la industria del
software. Actualmente, realiza estudios en Ciencias
Politicas en Universidad de la Republica del Uruguay.

T/A Alicia Maria DI BARTOLOMEO
CUNEO

Directora

funciones
Directora

Division
Capital Humano en

Division
Capital Humano

11/02/2015
30/11/2019

01/12/2019

al

Ingresé al BSE en junio de 1979. Realizd toda su carrera
funcional en la  Division  Capital Humano.
Su formacion de grado es en Administracion y Licenciada
en Psicologia.

Ing. Patricia Maria  O’NEILL

HUGHES

Directora
Division
Directora

Vida

de

y
de

02/10/2013

Asumidé como Directora de la Division Vida en 2013. A
partir de 2016 asume en forma gradual la Direccion
Comercial.

Es Ingeniera Quimica egresada de la Universidad de la
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Division  Comercial
en funciones

Republica del Uruguay.
Trabajé mas de 20 afios en el sector privado, primero en
una empresa de consultoria en tecnologia de la
informacién y luego en una empresa multinacional de
seguro de vida, donde ingres6 como Gerente de
Operaciones y termind a cargo de la gestion de toda la
filial.

Cra. Estrella del Carmen

RODRIGUEZ AMENDOLA

Directora de
Division Contable

2012

Ingresé al BSE en 1983 y desarrollé toda su carrera
laboral en la Division Contable. Ingres6 como
administrativa, trabajé en varios sectores, ascendié por
concurso a cargos técnicos y asumié como Directora de
la Divisidén en setiembre de 2012. Se desempefia como
Contadora Delegada del Tribunal de Cuentas en el BSE.
Es Contadora egresada de la Universidad de la Republica
del Uruguay. Se especializdé en normas contables y
presupuesto publico.

Ec. Juan Luis SIUTTO ARIN

Director de Division
Finanzas

29/08/2018

Ingresé al BSE en 2016 al Departamento de Inversiones
de la Divisién Finanzas con el cargo de Asesor Financiero.
Previamente se desempefié como Analista Sénior en la
Unidad de Gestién de Deuda del Ministerio de Economia
y Finanzas y como Analista de Riesgos en Banco Itau
Uruguay. Sus areas de especializacion son Finanzas
Publicas y Macroeconomia.

Es Licenciado en Economia egresado de la Universidad de
la Republica y Master en Direccién Financiera por la
Universidad ORT.

Ing. Alvaro Gustavo MOTTA

PANIZZA

Director Division
Reclamaciones

01/11/2014

Ingresé al BSE en 1996 y desempefio tareas en la Division
Sistemas, pasando por los cargos de Lider de Proyectos,
Subgerente y Gerente de la Division. Ingeniero en
Computacion, realizé un Master en Computacién y
Sistemas de Informacién de la Universidad ORT, y cuenta
con la Certificacién PMP.

Se desempefié en la actividad privada como Consultor,
habiendo trabajado para la Salud y Educacién.

Dra. Verdnica SALABERRY

Directora de
Division  Legal vy
Presidente de la Sala
de Abogados en
funciones

01/07/2020

Ingres6 al BSE el 9/11/1983
Desempeiié tareas en: Hospital BSE - Division Legal -
Secretaria General Letrada

Ing. Santiago Miguel RIVA LOPEZ

Director de Division
Logistica en
funciones

01/01/2019

Ingreso al BSE el 16/12/2002. Desempefio tareas en los
Departamentos de Administracién, Capacitacion y
Arquitectura previo a asumir las funciones de Director.
Es Ingeniero Industrial Mecanico, egresado de la
Universidad de la Republica en 2004. Cuenta con un
Master en Ingenieria Mecanica en el area del Control y la
Automatizacion realizado en la Universidad Federal do
Rio Grande do Sul. Tiene una especializacion en
Tecnologia del Gas Natural de la UDELAR y en inspeccion
de Soldaduras del Instituto Argentino de Siderurgia (IAS),
y el Diploma del Programa de Desarrollo Directivo IEEM
([Escuela de Negocios de la Universidad de Montevideo).
Es docente de la Facultad de Ingenieria UDELAR desde
2003 siendo actualmente Grado 3 de la Seccidén
Proyectos del Instituto de Ingenieria Mecénica vy
Produccioén Industrial. Se desempefia como consultor de
proyectos de instalaciones eléctricas, ventilacion, gas e
incendio en la actividad privada.

Ing. Ana Maria EROSA

ETCHEBEHERE

Directora de
Division Sistemas en
funciones

Directora de
Division Sistemas

01/04/2018
30/09/2019

01/10/2019

al

Ingresé a BSE en enero de 1996. A lo largo de su
trayectoria laboral dentro de la Divisidon Sistemas, se
desempefié como lider de proyectos dentro del
departamento de Desarrollo y como Gerente del
Departamento de Soporte de Operaciones Tl. Asumid
como Directora de la Divisidn Sistemas en abril de 2018.
Es ingeniera en Computacién desde 1987, egresada de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad de la Republica.
Realizé un Master en Ciencias de la Computacion, en la
Universidad de McGill, Canada y es PMP certificada.
Actualmente es docente grado tres del Instituto de
Computacion de la Facultad de Ingenieria de UdelaR, y
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del Centro de Posgrado y Actualizacién Profesional,
CPAP.

Sus dreas de competencia profesional incluyen el
desarrollo e integracion de sistemas, la direccién de
proyectos de TI, el area de informatica médica, la
programacion neurolingtistica y el coaching.

Sra. Rossana YO MELLO Directora de | 07/09/2016 al | Ingresé al BSE en 1990. Realiz6 la mayor parte de su
Divisién Sucursalesy | 30/11/2019 trayectoria laboral en Sucursal Rivera. En 2007 asumid
Agencias en como gerente de sucursal y en 2009 como gerente de la
funciones Region Noroeste. En 2012 se traslad6 a Maldonado para
desemperiarse como gerente de la Regidn Este. A partir
Directora de | 01/12/2019 del 2016 comenzd a desempefiar tareas como Directora
Division Sucursales y de Divisidn Sucursales y Agencias.
Agencias

Es maestra de educaciéon primaria y ejerci6 como
docente hasta que ingresé al BSE. Ha participado en
varias organizaciones con fines sociales.

Dr. Roberto DE LEON CHOCHO Director de Divisién | 07/11/2018 al | Es Doctor en Medicina. Ingresé al BSE en fecha
ADT y EP en | 30/11/2019 02/12/2002 y asumié como Director de Divisién ADT y EP
funciones en funciones en noviembre 2018.

Director de Divisién | 01/12/2019
ADTy EP

De acuerdo a la Carta Organica del Banco de Seguros del Estado, son funciones principales del Directorio
las siguientes:

- Ejerceralas atribucionesy hara cumplir las funciones que la Ley encomienda al Banco, aprobando
los reglamentos, resoluciones y drdenes necesarios a fin de hacer efectivo y posible el
funcionamiento regular y normal del Banco.

- Proyectard el presupuesto de sueldos, gastos e inversiones, conforme con lo dispuesto en el
Articulo 221 de la Constitucidn de la Republica.

- Proyectard el Estatuto del Funcionario de acuerdo al articulo 63 de la Constituciéon de la
Republica.

- Designara y destituira al personal del Banco, respetando las normas y garantias constitucionales
y estatutarias.

- Dictard el Reglamento General del Banco.

Breve descripcion de funciones y facultades de los cargos relacionados con los drganos de administracién:

Gerente General

Proponer a la Direccion las politicas, objetivos y controles que contribuyan a la solidez y desarrollo del
BSE, combinando sus fines comerciales y sociales e impulsando, promoviendo y participando en la
Planificacion Estratégica.

Dirigir y controlar el funcionamiento de las Areas a su cargo, a efectos de maximizar la relacién entre la
calidad de los servicios y la viabilidad financiera, en el marco de los lineamientos y la estrategia
institucional definida por la Direccion.

Director Divisidon Actuaria

Analizar y evaluar los riesgos que se asumen en los contratos del Banco, a los efectos de fijar los precios
de los productos, determinando las reservas técnicas con el fin de poder hacer frente a sus obligaciones.
Gestionar y monitorear los productos del Banco, administrar los riesgos en cuanto a prevencion y
mitigacion mediante el reaseguro, velando por la solvencia de la Institucion.
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Director Division Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales

Planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades correspondientes a la gestidn del Hospital BSE para
asegurar la rehabilitacion de los accidentados en el trabajo y trabajadores expuestos a riesgos y/o
enfermedades profesionales, tanto las realizadas dentro del Hospital BSE, como también fuera del mismo,
en las areas técnico administrativa y las que corresponden al Departamento de Reclamaciones ADTEP.

Director Division Capital Humano

Proponer, liderar y ejecutar politicas y lineamientos de gestion humana, orientadas a integrar metas
organizacionales y personales, a partir del entendimiento de las necesidades de la Empresa, en el marco
de su plan estratégico y con una visidn especializada.

Facilitar la adopcién y aplicacion de herramientas que permitan el constante desarrollo de las
competencias, talentos y valores del personal.

Asegurar se brinden servicios de calidad a través de un sistema de gestion con foco en la mejora continua.

Director Division Vida

Proponer, liderar y ejecutar la estrategia comercial de la cartera de Vida, contribuyendo al
posicionamiento y liderazgo de la empresa. Concentrar en el modelo operativo las funciones que refieren
a los procesos principales: atencidn a clientes, cotizaciones, suscripciones y emisiéon de pdlizas,
modificaciones, bajas y liquidaciones.

Director Division Comercial

Planificar, organizar, dirigir y controlar las tareas vinculadas con la insercion de los productos del Banco a
efectos de promover su venta dentro de los parametros de asegurabilidad.

Director Division Contable

Planificar, organizar, dirigir y controlar las tareas vinculadas con la Division Contable del Banco de Seguros
del Estado, correspondientes a los Departamentos que la integran: Estados Contables y Planificacién y
Control, contribuyendo al posicionamiento y liderazgo de la empresa.

Participar junto a los otros Directores de Divisién en la formulacidon de propuestas y planificacién de las
actividades del Banco.

Cumplir con las responsabilidades y cometidos de Contador General de un Ente Auténomo.

Director Divisidn Finanzas

Planificar, organizar, dirigir y controlar las tareas en materia de inversiones, disponibilidades y
colocaciones de la Divisién Finanzas.

Director Divisidon Legal

Planificar, organizar, dirigir y controlar las tareas vinculadas con la Divisidn Legal del Banco de Seguros del
Estado, correspondientes a los Departamentos que la integran: Asesoria, Contencioso y Notarial,
contribuyendo al posicionamiento y liderazgo de la empresa.

Participar junto a los otros Directores de Divisidn en la formulacién de propuestas y planificacién de las
actividades del Banco.

7
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Director Division Logistica

Planificar, ejecutar y controlar las operaciones logisticas de la organizacion en forma eficiente y eficaz,
para el desarrollo de todas las tareas del Banco.

Es responsable de que se den las condiciones adecuadas para el desarrollo de las tareas desde el punto
de vista locativo y de seguridad y que se cuente con todos los utiles y materiales de trabajo (excepto los
informaticos) y que estén en buen estado.

Tiene a su cargo los siguientes Departamentos: Proyectos y Obras De Arquitectura, Compras Central,
Servicios De Apoyo Logistico, Administracidon De Bienes e Infraestructura Y Servicios Edilicios.

Director Division Operaciones

Planificar, organizar, dirigir y controlar las tareas vinculadas con la Division Operaciones del Banco de
Seguros del Estado, correspondientes a los Departamentos que la integran: Reclamaciones Varias,
Reclamaciones Vehiculos y Facturacion y Cobranzas Y Tesoreria, contribuyendo al posicionamiento y
liderazgo de la empresa.

Participar junto a los otros Directores de Division en la formulacidn de propuestas y planificacidn de las
actividades del Banco.

Director Division Sistemas

Dirigir la Division Sistemas, orientando sus actividades al mejor cumplimiento de las politicas y estrategias
definidas por la Institucidn, relativas a sus sistemas de informacidn. Participar junto a los otros Directores
de Divisidn en la formulacion de propuestas y planificacion de las actividades del Banco.

Dirigir, coordinar y optimizar la utilizacién de los recursos informaticos y de comunicacién y los sistemas
de informacidn del Banco, incluyendo la documentacién y los procedimientos asociados.

Director Division Sucursales y Agencias

Planificar, organizar, dirigir y controlar las tareas encomendadas a las Sucursales en permanente
interacciéon con la Divisiones Comercial, Operaciones, Actuaria, Contable y Finanzas. Supervisar el rol de
las Agencias del BSE.

2.2.Composicion del Comité de Auditoria y de otros érganos de control constituidos en la
entidad, incluyendo una breve descripcion de los objetivos, reglas de organizacion y
funcionamiento, responsabilidades atribuidas a cada uno, facultades de asesoramiento y
consulta de cada uno.

Son 6rganos de control:

- Comité de Auditoria
- Comité de Cumplimiento
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Comité de Auditoria

Integrado por:

Vice Presidente Silvana Olivera

Director Marcos Otheguy

Sub Gerente General Graciela Vidal (con voz y sin voto)
Auditor General Alvaro Gutiérrez (con voz y sin voto)

A las sesiones asiste un administrativo de Auditoria Interna para elaborar el Acta.
Objetivo

El Comité de Auditoria debe asegurar que el sistema de gestion integral de riesgos del BSE es adecuado y
que se toman las medidas necesarias para su mantenimiento en forma continua.

Para ello, el Comité de Auditoria asiste al Directorio en el cumplimiento de sus responsabilidades de
supervision del proceso de informacidn financiera, del sistema de control interno, del proceso de auditoria
y del proceso para verificar el cumplimiento de las leyes y reglamentos.

Funcionamiento

El Auditor General prepara el orden del dia del Comité y cita a los integrantes del mismo. Presenta los
temas a ser tratados en el Comité y eventualmente expone sobre cada uno de ellos. Los miembros del
Comité manifiestan opinion sobre cada tema, tomandose las decisiones que se entiendan pertinentes.

El Auditor General realiza Acta de los temas debatidos, encargandose de que la misma sea firmada antes
de la efectiva realizacion del proximo Comité y elevada a Directorio.

Para funcionar deben estar presentes todos los integrantes y las resoluciones se adoptan por consenso.
De no obtenerse resolverd Directorio.

Responsabilidades y Funciones

- Supervisar el funcionamiento del sistema integrado de control interno y evaluar su calidad.

- Aprobar un documento que establezca el propdsito de la Auditoria Interna, sus objetivos,
facultades y responsabilidades.

- Revisary aprobar el plan y cronograma anual del drea de Auditoria Interna, asi como su grado de
cumplimiento.

- Examinar los informes emitidos por la Auditoria Interna.

- Proponer al Directorio la selecciéon, nombramiento, reeleccidn y sustitucion del Auditor Externo
o firma de Auditores Externos, asi como las condiciones de su contratacion.

- Informarse acerca del plan de la Auditoria Externa y de los resultados de su trabajo.

- Evaluar periddicamente el cumplimiento de las normas de independencia de los auditores
externos.

- Evaluar y aprobar acciones correctivas necesarias para subsanar las observaciones de Auditoria
Interna y Externa.

- Realizar el seguimiento de las recomendaciones hechas tanto por el area de Auditoria Interna
como por los Auditores Externos, en particular, sobre las debilidades de control detectadas, con
miras a fortalecer el proceso de respuesta de la gerencia a esas recomendaciones de manera
oportuna.

- Implementar un proceso orientado a identificar areas de riesgo en donde se debe profundizar
las tareas de Auditoria y documentar sus resultados por lo menos anualmente.

- Conocer los estados contables anuales, asi como toda otra informacion contable relevante.

- Elaborar informes, como minimo semestrales, a ser presentados al Directorio.
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Comité de Cumplimiento

Integracion:

Presidente Dr. José Amorin Batlle

Vice
Sub

Ofici

presidenta Ing. Silvana Olivera
Gerente General Cra. Graciela Vidal
ial de Cumplimiento Sra. Lilian Tejera

RD 266/2020 de fecha 29/4/2020 dispuso la sustitucion del ex Vicepresidente Contador Guillermo
Porras por el Presidente Dr. José Amorin Batlle.

RD 456/2020 de fecha 24/07/2020 dispuso la sustitucion del Presidente por la Vice Presidenta Ing.
Silvana Olivera.

Objetivo

El Comité de Cumplimiento debe tratar temas especificos relacionados con Cumplimiento Normativo y

Prevenci
aprobaci

6n de Lavado de Dinero y Financiamiento del Terrorismo y Riesgo Reputacional que requieran
on y dar informacion de las gestiones y tareas realizadas al respecto.

Frecuencia

Trimestral o segin necesidad

Funcionamiento

El Oficial
Plantead
En caso
participa
voto.

de Cumplimiento convocard a este Comité bajo un orden del dia o asunto determinado.

os los temas, se discutiran los mismos y se resolvera al respecto.

de tratarse de operaciones inusuales o sospechosas, se podra solicitar en su integracion la
cion de otros funcionarios involucrados en el tema para sesionar, los cuales tendran voz, pero no

Los temas tratados y la decision adoptada por el Comité seran documentados en una minuta firmada por
los asistentes al mismo.

Para funcionar deben estar presentes todos los integrantes y las resoluciones se adoptan por consenso.
De no obtenerse resolvera el Directorio.

Responsabilidades y Funciones

Coordinar las acciones entre las Divisiones del BSE donde se presentan situaciones para su
discusidn en procura del perfeccionamiento de los mecanismos de Prevencidn de Lavado de
Activos y Financiamiento del Terrorismo.

Asegurar la actualizacidn y cumplimiento del Manual para la Prevencién de Lavado de Activos y
Financiamiento del Terrorismo y el Cédigo de Etica, de acuerdo con los cambios normativos y del
entorno de negocios de la entidad.

Analizar los informes del Oficial de Cumplimiento sobre clientes con actividades sospechosas de
Lavado de Dinero y Financiamiento del Terrorismo, definir su continuidad o desvinculacion como
cliente y su denuncia al BCU (Unidad de Informacién y Andlisis Financiero).

Facilitar la comprension y adecuada interpretacién del contenido de Cddigo de Conducta por
todos los empleados y directivos.

Tomar conocimiento de las multas y sanciones impuestas por los Reguladores y promover
mejoras para evitar las mismas.

Coordinar con los diferentes involucrados el Cumplimiento normativo del BSE.

Analizar modificaciones normativas que afectan a las actividades de negocios u obligaciones de
reporte.

Elaborar informes, como minimo semestrales, a ser presentados por el Directorio.
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2.3.Nombres del personal superior, considerando para ello la definicion de personal superior
dispuesta por el Articulo 536 de la Recopilacion de Normas de Regulacion y control del
Sistema Financiero.

El Banco de Seguros del Estado cuenta con una “estructura organizacion funcional” (o por funciones).
Del Directorio depende la Gerencia General, teniendo como érganos asesores a la Secretaria General
Letrada, la Auditoria Interna y la Oficial de Cumplimiento.

A la Gerencia General la asesora el Departamento de Gestion de la Estrategia y Proyectos y el
Departamento de Seguridad de la Informacion.

De la Gerencia General dependen las Divisiones: Actuaria, Capital Humano, Comercial, Contable,
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales, Finanzas, Legal, Logistica, Reclamaciones,
Sistemas, Sucursales y Agencias y Vida; ademas de los departamentos de Seguridad de la Informacion

y Gestion de la Estrategia y Proyectos.

Area/Departamento/Unidad

| Funcionario

| Cargo

DIRECTORIO

Dr. José Amorin Batlle

Presidente (desde 23/03/2020)

Sr. Mario Castro

Presidente (anterior a ultima
designacidn)

Ing. Silvana Olivera Igarzabal

Vicepresidente (desde 10/07/2020)

Sr. Marcos Otheguy

Director (desde 10/07/2020)

Cr. Guillermo Porras

Vicepresidente (anterior a ultima
designacidn)

SECRETARIA GENERAL LETRADA

Dra. Verdnica Salaberry

Secretario General Letrado en
funciones (desde 28/02/2020)

Dra. Beatriz Santos

Secretario General Letrado (en
funciones) anterior a ultima
designacion

AUDITORIA

Cr. Alvaro Gutiérrez

Auditor General

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Sra. Lilian Tejera

Oficial de Cumplimiento

GERENCIA GENERAL
Cr. Raul Onetto Gerente General
Cra. Graciela Vidal Sub-Gerente General
Sub-Gerente General (desde
Dr. F R
r. Fernando Repetto 01/06/2020)
Cra. Albertina Martinez Asesor Adjunto Gerencia General
en funciones
ACTUARIA Ing. Marcelo De Polsi DIRECTOR
S,\/'T:é;_OCHA MARTINEZ, SILVIA GERENTE DIVISION
REASEGUROS

CRA. VENTURIELLO RODRIGUEZ,
PAOLA

GERENTE DIVISION EN FUNCIONES

ACTUARIA TECNICA

A/P BURONI PEREZ FLAVIO
MARCELO

GERENTE DIVISION ACTUARIA

PRODUCTOS

LIC. CERRUTTI CARDOZO ANDRES
ALBERTO

GERENTE DIVISION ACTUARIA -
PRODUCTOS

CAPITAL HUMANO

T/A Alicia Di Bartolomeo

DIRECTORA EN FUNCIONES

ADMINISTRACION

SR. MARCELO VIOLA

GERENTE DIVISION
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SRA. CARABALLO PERDOMO, ANA
MARIA

GERENTE DIVISION

COMERCIAL

Ing. Patricia Maria O’NEILL
HUGHES

DIRECTORA EN FUNCIONES

ATENCION A CORREDORES Y AGENTES

SRA. GABRIELA SERAFINO

GERENTE DE DIVISION EN

FUNCIONES
ATENCION A CLIENTES Y CANALES DIVERSOS | SRA. TORRES LOPEZ LAURA GERENTE DIVISION
DESARROLLO COMERCIAL Y MARKETING LIC. GABRIEL STABILE ASESOR
CONTABLE Cra. Estrella del Carmen DIRECTORA

RODRIGUEZ AMENDOLA

ESTADOS CONTABLES

CRA. SINICARIELLO DE BRUM
MARIA GABRIELA

GERENTE DIVISION CONTABLE

PLANIFICACION Y CONTROL

CRA. PEOMBO COLMAN CARINA
SHIRLEY

GERENTE DIVISION CONTABLE

ACCIDENTES DEL TRABAJO Y
ENFERMEDADES PROFESIONALES

Dr. Luis LOPEZ

DIRECTOR TECNICO

Dr. Roberto De Leén

DIRECTOR

RECLAMACIONES ADT y EP

SRA. FALERO LIBONATTI MONICA
JEANETTE

GERENTE DIVISION

GERENCIA AREA ASISTENCIAL

LIC. MEYER FREITAS JOAQUIN

GERENTE DIVISION

GERENCIA AREA ADMINISTRATIVA

SRA. RIVERO MAQUIEIRA DANNA
GABRIELA

GERENTE DIVISION

FINANZAS Ec. Juan Luis SIUTTO ARIN DIRECTOR
LEGAL Dra. Verdnica Salaberry DIRECTORA EN FUNCIONES

ESC. MASTRANGELO AVELLEIRA GERENTE DIVISION LEGAL - DPTO.
NOTARIAL ROSSANA ALICIA NOTARIAL

ESC. BEATRIZ ABELLA GERENTE DIVISION EN FUNCIONES

L, GERENTE DIVISION LEGAL - DPTO

CONTENCIOSO DRA. SALDUN O’NEILL ADRIANA JURIDICO EN FUNCIONES
LOGISTICA Ing. Santiago Miguel RIVAS LOPEZ DIRECTOR
ARQUITECTURA ARQ. MARTINEZ RECHE WILLIAM | e eNTE DIVISION

ERNESTO

ADMINISTRACION DE LOS BIENES DEL BSE

DRA. BURGUENO NUNEZ ANA INES

GERENTE DIVISION

COMPRAS

SR. COCCO TORRENS JUAN
FERNANDO

GERENTE DIVISION

OPERACIONES

Ing. Alvaro Gustavo MOTTA
PANIZZA

DIRECTOR

RECLAMACIONES VEHICULOS

SR. MITROPULOS CHANS ALVARO

GERENTE DIVISION

FACTURACION Y COBRANZAS

A/M GREGORIO TASENDE PATRICIA
CAROLINA

GERENTE DIVISION

SISTEMAS

Ing. Ana Maria Erosa

DIRECTORA

SOPORTE DE OPERACIONES TI

A/P NUNEZ APARICIO CARLOS

GERENTE en funciones DIV.
SISTEMAS - ADM

CALIDAD Y ARQUITECTURA

ING. ALFONSO VICENTE

GERENTE DIVISION

DESARROLLO Y MANTENIMIENTO

A/P GUADALUPE ROLAN MARIA
NANCY

GERENTE DIVISION SISTEMAS

ING. CLAUDIA GARCIA

GERENTE DIVISION EN FUNCIONES
(a partir de 01/07/2020)

Sra. Rossana YO MELLO

DIRECTORA

SUCURSALES Y AGENCIAS . e . . DIRECTORA EN FUNCIONES DESDE

Lic. Silvia Beatriz Dutrenit Palermo
12/2020

SUCURSAL MALDONADO SR. MENDEZ ROCHA OMAR GERENTE DIVISION S. Y A.
EDGARDO

SUCURSAL PAYSANDU SR. REY RODRIGUEZ PEDRO GERENTE DIVISION S. Y A. EN
ANIBAL FUNCIONES

SUCURSAL SALTO CRA. ALFONSINA BATALLA GARCIA GERENTE DIVISION S. Y A. EN
DA ROSA FUNCIONES

SUCURSAL COLONIA

SRA. ALVAREZ RODRIGUEZ NELSI
IVONE

GERENTE DIVISION S. Y A.

SUCURSAL MELO SR, NUNEZ CASARIEGO MANUEL GERENTE DIVISION S. Y A.
DARIO

SUCURSAL CANELONES DRA. MORENO NALLEM ADRIANA GERENTE DIVISION S. Y A.
HAYDEE

SUCURSAL SAN JOSE SR. CORTALEZZI BARRAL GERENTE DIVISION S. Y A.

FERNANDO OSVALDO
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SUCURSAL TACUAREMBO LIC. ALVAREZ SOUZA CLAUDIA GERENTE DIVISION S. Y A. EN
CARINA FUNCIONES
SUCURSAL MERCEDES SRA. ALDAZ MONICA GERENTE DIVISION S. Y A.
SUCURSALES Y GENCIAS - MONTEVIDEO CRA. FAGALDE VIGORITO MARIA GERENTE DIVISION S. Y A.
FERNANDA
Ing. Patricia Maria O’NEILL
VIDA HUGHES DIRECTORA
SRA. COSSATTI DIAZ GRACIELA
VIDA MARTA GERENTE DIVISION
DPTO. GESTION DE LA ESTRATEGIA Y
PROYECTOS ING. MAURICIO MARZOL GERENTE EN FUNCIONES
RIESGOS CRA. DANIELA ANGELERO GERENTE

2.4.Numero de reuniones que han mantenido los 6rganos de administracion y de control
durante el ejercicio

En el cuadro que se presenta a continuacion se muestra el numero de sesiones del Directorio y de los
Comités que funcionaron en el BSE durante el afio 2020.

Organo Numero de Sesiones
Directorio 53
Comité de Auditoria 6
Comité de Cumplimiento 8
Comité de Finanzas 22
Comité de Planificacion Estratégica 7
Comité de Estrategia Comercial 22
Comité de Sistemas 4
Comité de Coordinacion de Alta Gerencia 19 *
Comité de Riesgos 5
Comité de Seguridad de la Informacion 2
Comité de Crisis de Continuidad del Negocio 2
Comité de Riesgo Operativo 5
Comité de Transformacién Digital 0**

*: De los cuales, 6 se consideran Comités de Crisis —creado por el COVID-.

**: Aprobada su conformacién por Directorio el dia 23/12/2020.
2.5.Informes sobre las actividades de los 6rganos de administracién y de control.

Lo resuelto por los Organos de Administracién y de Control es recogido en Actas, suscritas en el caso de
Directorio por el Presidente y el Secretario General, y en los demas Organos, por las personas designadas
a tales efectos.

2.6.Ceses que se hayan producido durante el periodo en los 6rganos de administracion y de
control.

En el afio 2020 se produjo el cese del Sr. Mario Castro en su caracter de Presidente y del Cr. Guillermo
Porras en su caracter de Vicepresidente.

En el comité de Auditoria se realizaron las siguientes modificaciones:

1. En la reunion de mayo el comité (transicion de Directorio) estuvo integrado por el presidente
José Amorin Batlle y el ex Vicepresidente Guillermo Porras.
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2. Desde la reunion de agosto el comité sesiond con la integracidon actual: Vicepresidenta (S.
Olivera), Director (M. Otheguy), Sub gerente General (G. Vidal) y Auditor General (A. Gutiérrez).

3. SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS

3.1.Politicas, procedimientos y mecanismos de control implementados para una apropiada
identificacion, medicidon, control y monitoreo de los riesgos que enfrenta la entidad.

La Instituciéon cuenta con un conjunto de politicas que contienen las definiciones basicas y conceptos
claves para la Gestion Integral de Riesgos de acuerdo a los Estandares Minimos de Gestidn para empresas
de seguros establecidos por el Banco Central del Uruguay. Este conjunto de politicas enuncia los
mecanismos para la identificacion, medicién y gestion de la exposicion controlando que la misma se
encuentre dentro de los limites de apetito y tolerancia a los riesgos definidos por el Directorio.

La estructura de la gestidn del Riesgo de Seguros esta liderada por el Directorio, quien es el responsable
maximo por el adecuado funcionamiento del Sistema de Gestidn Integral de Riesgos. EI Comité de Riesgos,
adicionalmente, mantiene una vision integral de los riesgos que afectan a la institucion y realiza monitoreo
continuo de la interaccién de los mismos.

3.2.Metodologias y sistemas de cuantificacion de cada uno de los riesgos.

o Riesgo de Seguro

El riesgo de seguro se define como la posibilidad de que la entidad vea afectado su patrimonio debido a
la modificacion adversa del valor de los compromisos asumidos en virtud de los seguros, debido a la
inadecuacion de las hipdtesis de tarificacidn y constitucion de reservas técnicas. Adicionalmente se
incluye el riesgo de que la institucion vea afectado su patrimonio debido a una inadecuada politica de
retencion de riesgos.

Se identificaron las fuentes del riesgo de seguro y se propusieron distintas metodologias para su
monitoreo y seguimiento. Entre ellas se incluye el nivel de exposicién por rama de seguro, la suficiencia
de primas, medicion del riesgo de suscripcion, suficiencia y evolucién de las distintas reservas técnicas del
Banco, analisis de adecuacion de tablas de mortalidad de accidentes de trabajo, monitoreo de la rama de
Vida Previsional, incorporando el estudio de suficiencia de la tabla de mortalidad del seguro de Renta
Vitalicia Previsional, y politicas de retencidn de reaseguros.

En el monitoreo de exposicidon por rama se incluyen todos aquellos negocios no regidos por una legislacion
obligatoria, ya que en los mismos nuestra institucién no puede hacer otra cosa que aceptarlos. Se mide el
porcentaje de las primas emitidas netas de anulaciones de un ramo, del total de las primas del BSE
excluyendo Accidentes del Trabajo.

El analisis de suficiencia de primas busca evaluar si el nivel de primas por ramas es suficiente para pagar
los siniestros y gastos de esa rama. Se toma como referencia el resultado técnico bruto por rama, definido
como la sumatoria de primas, siniestros y gastos, eliminando el efecto del reaseguro. En aquellos ramos
y productos que prevean una promesa tarifaria de rendimiento garantizado de tasa de interés, se
incorporara dicho rendimiento en el periodo como parte del resultado técnico.

El analisis de riesgos de suscripcion mide las excepciones a las politicas de suscripcidn establecidas, la
medicién se realiza en base a las transacciones realizadas en el periodo obteniendo el indicador de la
cantidad de FP (Anexo, Tasa, Capital) / cantidad de transacciones.
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Por otro lado, se analiza la evolucidon de las bonificaciones comerciales y promociones aplicadas en todos
los ramos en competencia, y en el caso de Automdviles su impacto en el resultado técnico del ramo.

El seguimiento de las reservas técnicas se realiza para las reservas de riesgos en curso, la reserva
matematica de accidentes y vida, y la reserva de siniestros pendientes. En el primer caso se miden las
previsiones para hacer frente a los posibles siniestros que puedan ocurrir durante la vigencia de la pdliza,
para seguros del Grupo | (seguros generales) y del Grupo Il (seguros de vida) que no generan reservas
matemadticas. Se realiza la comparacién con el trimestre anterior. Adicionalmente, una vez al afio, se
verifica que haya una adecuada correlacion entre reservas y premios (cociente Reserva/Prima) y si las
reservas de riesgos en curso constituidas son suficientes para el portafolio suscripto.

El monitoreo de las reservas matematicas mide las previsiones para hacer frente a los posibles siniestros
de seguros del Grupo Il (seguros de vida) de largo plazo, o sea con vigencia superior a un afio, que puedan
ocurrir durante la vigencia de la pdliza y para el pago futuro de las rentas de accidentes de trabajo
originadas por incapacidad o muerte de los trabajadores. Para el ramo Vida se comparan los totales de
reserva por grupo de productos (caso vida y caso muerte por separado) con lo calculado el periodo
anterior, verificando que las variaciones tengan una explicacion razonable. Para Accidentes de Trabajo, se
comparan los totales de reserva con los calculados en cierres anteriores. Para la comparacion se actualizan
los valores del cierre anterior actualizados tomando como base la variacién del valor de la UR. Se presenta
por separado la reserva adicional que se constituye en funcion del resultado obtenido por el Banco.
Adicionalmente, en la rama de Accidentes de Trabajo, se analiza la adecuacion de la tabla de mortalidad
aplicada, a los efectos de verificar la suficiencia de las reservas matematicas de las rentas de Accidentes
de Trabajo.

En el caso de lareserva de siniestros pendientes, se monitorea la racionalidad de su evolucion en el tiempo
considerando todas las ramas en las que opera el Banco. En funciéon que en carteras pequefias la
variabilidad de reservas es légicamente importante, ademas de estudiar la variacion individual, se
estudian agrupadas aquellas que representan menos del 1% del stock total de reservas.

De forma separada, se monitorea por el ramo de Vida Previsional, el seguimiento incluye el andlisis de la
evolucion del resultado global de la cartera con la apertura del resultado de los dos seguros que
componen el Ramo: el Seguro Colectivo de Invalidez y Fallecimiento que cubre a los trabajadores activos
y la Renta Vitalicia Previsional (Jubilaciones comunes). Se analiza el resultado técnico, el resultado final
luego de incorporar el componente financiero y finalmente se estudia el resultado que tienen los
productos si se le exige que generen el aumento del capital minimo necesario para operar.
Adicionalmente, en el seguro de Renta Vitalicia Previsional, se analiza la adecuacion de la tabla de
mortalidad de poblacidon “normal” aplicada. Diferencias importantes entre los fallecimientos reales y
esperados son indicadores de insuficiencia de las reservas técnicas constituidas.

El monitoreo de reaseguros se analiza a través de la politica de retencion de la institucidn, esto
comprende, analizar las necesidades de reaseguro de cada rama o riesgo en particular para evaluar si es
necesario reducir o aumentar los niveles de retencion. Se toma en cuenta las caracteristicas particulares
de cada cartera o riesgo individual teniendo como marco las politicas definidas en el manual de riesgo de
seguros.

Por ultimo, se realizan pruebas de estrés sobre pardmetros del riesgo de seguro que puedan tener
consecuencias sobre el resultado técnico y el patrimonio del Banco. Se toma en cuenta un posible
achicamiento del mercado, un aumento de la siniestralidad, del incremento de la mortalidad, aumentos
en la longevidad, una baja de la tasa de interés y cambios en el programa de reaseguros.

o Riesgo de Crédito

El riesgo de crédito se define como la posibilidad de que la entidad vea afectado su patrimonio debido a
la incapacidad de los deudores o las contrapartes de cumplir con los términos originalmente pactados.
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El Banco cuenta con una serie de politicas y procedimientos internos de control de este riesgo, definidos
por el Directorio y elaborados con la participacion del Comité de Riesgos. Los limites de crédito
establecidos internamente cumplen con los limites fijados por normativa y son ain mas exigentes que los
definidos por las normas regulatorias.

Las principales actividades generadoras de riesgo de crédito corresponden a reaseguros y sus
intermediarios, colocaciones financieras, deudores por arrendamiento y financiacién de inmuebles y otras
exposiciones crediticias.

En cuanto a Reaseguros y sus intermediarios, el BSE ha definido en su politica y revisa anualmente a nivel
del Comité de Riesgos y Directorio, el disefio de los limites de exposicion de las empresas reaseguradoras
en funcion de su calificacidn internacional, la solidez patrimonial y la experiencia del BSE en su relacion
con las mismas.

Se realiza un monitoreo permanente por parte del Departamento de Reaseguros de los limites de
exposicion con cada uno de los Reaseguradores e intermediarios para garantizar que se encuentre dentro
de los limites aprobados, y de la calificacidon y patrimonio a los efectos de alertar y eventualmente
modificar los limites aprobados. Por otra parte, trimestralmente se informa estado de exposicidn
crediticia y su margen respecto al limite aprobado de cada uno de los reaseguradores e intermediarios
para el andlisis del Comité de Riesgos y Directorio.

o Riesgo de Liquidez

El Riesgo de Liquidez se define como la posibilidad de que la entidad no cuente con suficientes activos
liquidos para hacer frente a las obligaciones asumidas, considerando las dificultades derivadas de los
cambios en las condiciones de mercado que afecten la rapida liquidacién de los activos con una minima
pérdida de valor.

La gestion del Riesgo de Liquidez para el BSE implica mantener una situacién financiera que permita la
captacidon de fondos para financiar las actividades del mismo, obteniendo niveles adecuados de
rentabilidad y cumpliendo con los niveles de tolerancia definidos y con las politicas de riesgo establecidas,
de forma que se mantenga la imagen de confianza que el BSE tiene en el mercado.

Desde el punto de vista de la temporalidad, el andlisis de Riesgo de Liquidez se puede clasificar en los
siguientes niveles de riesgo: Liquidez Operativa, que es el riesgo de que la entidad no tenga fondos
disponibles suficientes para hacer frente a las transacciones de corto plazo, y Liquidez Estructural, que es
el riesgo de que la estructura de activos y pasivos de largo plazo de la entidad no pueda ser renovada o
reemplazada a tiempo o a un costo razonable.

Se orienta la actividad bajo un marco especifico de Politicas de Riesgo de Liquidez que contiene
lineamientos, limites, metodologias de valoracidn, métricas especificas, asi como el requerimiento
continuo de monitoreo. En el mismo se definieron ademas estructura, roles y responsabilidades para la
administracion del Riesgo de Liquidez.

Las metodologias de medicidn que se utilizan para evaluar el Riesgo de Liquidez son analisis de brechas,
flujos proyectados de caja, monitor de portafolio de inversiones e indicadores de alerta de gestion de
liquidez.

El analisis de brechas como medida de la liquidez estructural consiste en la calendarizacidn, seguin sus
respectivos plazos de vencimiento, de los flujos de capital o retornos de inversiones financieras derivados
de activos y pasivos contables del BSE a una fecha determinada (posicidon estatica), de manera de
identificar potenciales descalces.
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Las diferencias (brechas) permiten visualizar con antelacion los periodos en los que habria necesidades
de liquidez; esto es, mayor exigibilidad de pasivos que activos para cada periodo de tiempo considerado.

Este analisis se realiza para cada una de las principales monedas con las que opera el BSE: pesos uruguayos
(incluyendo las unidades de cuenta unidades reajustables, unidades previsionales y unidades indexadas)
y ddlares.

A través del estudio de los flujos proyectados de caja se determina la liquidez de mediano plazo, donde
se realizan proyecciones anuales de flujo de fondos tomando como base los datos del ultimo ejercicio y
la liquidez de corto plazo donde se efectua la proyeccién del flujo de fondos de corto plazo con un
horizonte temporal quincenal (apertura diaria). En ambos casos considerando para su construccién los
usos y fuentes de fondos que puedan preverse para el periodo considerado en virtud de la planificacion
de actividades del BSE.

La Divisién Finanzas realiza el monitoreo del portafolio de inversiones de forma de evaluar posibles
impactos en la liquidez derivados de otros riesgos, como puede ser bajas en la calificacion crediticia o
variaciones en los precios de mercado, asi como determinar el nivel de cobertura respecto a los pasivos
exigibles para plazos determinados.

La incorporacion de nuevos tipos de activos, asi como cambios en la cartera de inversiones debe ser
evaluada en el Comité de Finanzas, analizando explicitamente el impacto de dichas decisiones en lo que
al Riesgo de Liquidez se refiere.

Se realiza por parte de la Divisidn Finanzas, la Divisién Actuaria y la Division Reclamaciones un monitoreo
de los potenciales egresos de fondos generados por siniestros ocurridos cuya materialidad pueda afectar
la liquidez del BSE.

Se ha definido un conjunto de indicadores de medicidn de alerta de gestion de liquidez, de periodicidad
mensual o trimestral. Se cuenta con un protocolo de autorizacion en caso de exceso de limites. También
con un Plan de Contingencia para la gestién de la liquidez, que tiene como objetivo documentar las
medidas a tomar tanto para anticipar como para responder ante un escenario problematico o de crisis en
la posicidn de liquidez del BSE. Se considerara que se estd en situacion problematica de liquidez cuando
se sobrepasen uno o varios limites o alertas y la situacion sea calificada como de crisis por parte del Comité
de Finanzas.

o Riesgo Operativo

Se define como riesgo operativo la posibilidad de que un evento ocurra y afecte adversamente la
consecucion de objetivos, entendiéndose por evento un incidente o acontecimiento derivado de fuentes
internas o externas a la entidad, que puede afectar la consecucién de objetivos generando un impacto
negativo.

La estructura de la gestion del riesgo operativo incluye al Directorio, quien es el principal responsable de
administrar dicho riesgo. El Directorio delega la aprobacion de politicas y limites en el Comité de Riesgos
en ultima instancia y en el Comité de Riesgo Operativo; éste ultimo delega en los Referentes de Riesgo
Operativo de cada Divisidn la gestion del riesgo operativo y en el equipo de Riesgo Operativo el control,
monitoreo y reporte del riesgo operativo. EIl Comité de Riesgos, en tanto mantiene una visién integral de
los riesgos que afectan la Empresa, realiza monitoreo de la interaccion del riesgo operacional con el resto
de los riesgos a los que se ve sujeta la Empresa.

Cualquier Division de la Empresa que esté involucrada en la gestion de procesos, esta expuesta a eventos
de riesgo operativo si no los mitiga y/o administra convenientemente. Por tanto, podemos afirmar que la
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gestion del mismo estd diluida en toda la Empresa, siendo cada Referente de riesgo operativo de cada
Divisidn responsable de incluir estas Politicas como parte integrante de los procedimientos que rigen sus
actividades.

Se ha emitido, ademas una Politica especifica para la Seguridad de la Informacidn.

Para la gestion y control del riesgo operativo se utilizan las siguientes herramientas: Matriz de Riesgos,
Evaluacién de los mismos, Indicadores de Riesgos Operativos, Registro de Eventos de Riesgo Operativo,
Autoevaluacién de Controles. Se utiliza un software denominado Isokey que cuenta con varios mddulos,
los cuales se modificaron para poder cumplir con los objetivos de la Metodologia correspondiente a la
Gestion de Riesgo Operativo.

Ademas, se cuenta con un plan anual de capacitacion en Riesgo Operativo dirigido a toda la Organizacion
siendo los principales grupos a capacitar los Lideres, Referentes de Riesgo Operativo (nuevos y
actualizacion de actuales) y funcionarios interesados en el tema en general.

o Riesgo de Mercado

El Riesgo de Mercado se define como la posibilidad de sufrir pérdidas en posiciones dentro y fuera de
balance debido a movimientos adversos en las variables de mercado, con el consiguiente impacto en las
utilidades y el patrimonio de la institucidn.

La estructura de la gestidn de los Riesgos esta liderada por el Directorio, quien es el responsable maximo
por el adecuado funcionamiento del Sistema de Gestion Integral de Riesgos.

El Comité de Riesgos, adicionalmente, mantiene una vision integral de los riesgos que afectan al BSE y
realiza un monitoreo continuo de la interaccién del Riesgo de Mercado con el resto de los riesgos a los
que se ve sujeto.

En el Comité de Finanzas se delega la gestion del Riesgo de Mercado, por tanto, es en este ambito donde
se identifica, mide y controla el Riesgo de Mercado de BSE. De esta manera, el Comité de Finanzas apoyara
al Directorio mediante la propuesta de un conjunto de limites y lineamientos definidos en las Politicas de
Inversion y Riesgo de Mercado.

Se identifican como riesgos de mercado al riesgo de tasa de interés, riesgo de tipo de cambio, riesgo de
reajuste y otros riesgos de mercado.

En relacion al riesgo de tasa de interés, las principales herramientas de gestidon apuntan al control del
riesgo de tasa de interés estructural y al riesgo de tasa de interés del portafolio. Para la medicién del
primero, BSE aplica la técnica de analisis de brecha de Activos y Pasivos para cada una de las monedas y
unidades de cuenta en las cuales se opera: moneda nacional, ddlares americanos, unidad indexada,
unidades reajustables y resto de las monedas. Con respecto al riesgo de tasa de interés del portafolio, se
utiliza la Duracidn, la cual es calculada para la totalidad del portafolio y por tipo de activos y moneda.

El riesgo de tipo de cambio se mide y se controla a partir de la Posicién en Moneda Extranjera. El punto
de partida para esta medicién es la posicion neta de rubros activos y pasivos por moneda. Como la
moneda de referencia es el peso uruguayo, se consideran las posiciones en monedas diferentes al peso
(ddlar, euro, etc.). Existen limites especificos para estas posiciones.

Complementariamente se realizan pruebas de estrés periddicas sobre las mediciones realizadas de riesgo
de tipo de cambio. Para ello se consideran situaciones de entorno particularmente estresantes,
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observando las consecuencias que estos movimientos de las variables de mercado provocan en el balance
actual del BSE.

Para la medicidn del riesgo de reajuste se analizara la posicion neta en unidades reajustables, unidades
previsionales y unidades indexadas, determinando el impacto de las posibles fluctuaciones de los tipos de
cambios de las unidades de cuenta en el patrimonio contable de BSE. La posicién neta en cada unidad de
cuenta se determinara como la diferencia entre los activos y pasivos en dicha unidad de cuenta.

Con respecto a los otros riesgos de mercado, se utiliza la medida de valor en riesgo del portafolio de
inversiones, controlando el riesgo de otros activos como Acciones y Notas estructuradas. Adicionalmente,
se complementa el anadlisis con la medicion de riesgos y pruebas de stress por el cambio de valor de
mercado de las inversiones inmobiliarias propiedad de BSE.

o Riesgo de Cumplimiento

El Riesgo de Cumplimento se encuentra definido como la posibilidad de que el patrimonio del BSE se vea
afectado por violaciones a las leyes, regulaciones, estandares y practicas de la industria.

Con fecha 30/12/2015 el Directorio aprobd la politica de Cumplimiento (Manual de Riesgo de
Cumplimiento) que contiene definiciones, estructuras, roles y responsabilidades para la gestién y control
del riesgo.

Estas politicas, limites y metodologia generan multiples operativas que son llevadas adelante, por el
propio Directorio, como responsable de la administracidn del riesgo, por el Comité de Cumplimiento quien
evalua el riesgo, aprueba la metodologia y procedimientos asi como sus eventuales modificaciones,
propone los lineamientos evalla las acciones correctivas y monitorea el cumplimiento oportuno de las
acciones correctivas instrumentadas, el equipo de Riesgo Operativo que da soporte para la
implementacion del proceso de administracién del riesgo y asegura la correcta interpretacidon de las
politicas establecidas y las Unidades de Negocio a las que se suman las Unidades Administrativas, quienes
deben implementar las politicas definidas.

El Comité de Cumplimiento reporta semestralmente al Directorio y elabora informe anual que comprende
una evaluacion de las fuentes significativas del riesgo.

La identificacion del riesgo es tarea del Oficial de Cumplimiento, del Equipo de Riesgo Operativo y de las
principales Unidades del Negocio y Administrativas.

o Riesgo Reputacional

El Riesgo Reputacional se define como la posibilidad de que el patrimonio del BSE se vea afectado por una
opinién publica negativa. Afecta la capacidad del BSE de establecer nuevas relaciones o servicios, o de
continuar sirviendo a las relaciones ya existentes. Este riesgo puede exponer a la Institucidn a juicios,
pérdidas financieras o a una disminucién en la base de clientes.

Con fecha 30/12/2015 el Directorio aprobd la politica de Riesgo Reputacional (Manual) que contiene
definiciones, estructuras, roles y responsabilidades para la gestidn y control del riesgo.

Estas politicas fueron actualizadas por resolucién de Directorio de fecha 05/02/2020.

El Directorio es el responsable de administrar el riesgo proveniente y/o generado con el publico en
general, por tanto, es quien asume el rol de comunicacidn con dicho publico, y define los mecanismos
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internos que adoptara para administrar este riesgo, a saber, acciones con la comunidad, comunicacién a
la sociedad y politicas del BSE con alcance significativo y/o repercusiones en el ambito publico.

El Comité de Cumplimiento evalla las acciones correctivas y monitorea el cumplimiento oportuno de las
mismas, el Oficial de Cumplimiento hace un seguimiento de la informacion de gestion / medicion,
mientras que las Unidades de Negocio a las que se suman las Unidades Administrativas, proporcionan
informacion y reportan desvios a la Gerencia General y Directorio. En tal sentido, el BSE cuenta con
procedimientos y politicas para la atencion de Reclamos, Quejas y/o Sugerencias (RQS) presentados por
los clientes, asimismo se realizan seguimientos de la informacién en prensa y redes sociales.

o Riesgo de Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo

El BSE desarrolla politicas, procedimientos y controles orientados a la prevencion del riesgo de LA/FT, en
concordancia con la normativa nacional e internacional. Se ha generado una estructura orgdnica y una
operativa, y politicas que han sido recogidas en un Manual aprobado por Directorio (con fecha
30/12/2015) que contiene definiciones, estructuras, roles y responsabilidades para la gestién y control
del riesgo.

La ultima actualizacidn fue aprobada por Directorio con fecha 07/10/2020.

La estructura organica se compone por el Directorio, la Unidad de Cumplimiento —liderada por el Oficial
de Cumplimiento- y el Comité de Cumplimiento.

El Oficial de Cumplimiento es quien disefia las politicas, procedimientos y controles necesarios para una
adecuada gestion del riesgo.

La Alta Gerencia es quien implementa las politicas aprobadas por el Directorio.

La estructura operativa se compone de politicas de Debida Diligencia, monitores de operaciones, procesos
de reportes internos de operaciones inusuales y/o sospechosas, reportes a la UIAF (BCU) y politicas
respecto al personal

Durante el afio 2020 se trabajé en la implementacion de los cambios establecidos por la Ley No. 19.889.

o RiesgoTI

La gestidn de riesgos se debe considerar como un proceso anual de mejora continua que transita por
varias etapas, siendo las principales:

- Revision de la metodologia utilizada
- Actualizacién de la Matriz de Riesgos Tecnoldgicos — identificacion —
e Técnicas: uso de listas de ejemplo no taxativas, bases histdricas confiables, nueva
informacién pertinente (informaciéon externa, casos publicos relevantes), expertos
externos, area juridica.

- Andlisis, evaluacion de la priorizacion de los riesgos — medicion —
e Reuniones con dueiios de los riesgos para la evaluacién de los mismos. Registro de la
evidencia de actividades, medidas, etc. de los controles existentes
e Asesorar y dar soporte a los propietarios de riesgos o activos de la informacién para la
evaluacién y andlisis de los riesgos

e Validacién de la coherencia entre la valoracidon de los controles y las evidencias
presentadas, segun corresponda
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- Medidas a tomar para la mitigacion sobre los riesgos que se consideren no tolerables y su
seguimiento — control y monitoreo —

e Seguimiento del estado de avance de los proyectos o acciones planificadas que mitigan
los riesgos no tolerables.

e Actualizar el Documento de seguimiento de avance de acciones

- Periédicamente analiza, evalla, valora e informa sobre los eventos de pérdidas (EVEP)
registrados

Para cada riesgo identificado, se estimard la probabilidad de ocurrencia (P) con una escala de valores
predefinida (*). El método de dicha evaluacidon se hace por juicio de expertos.

Asimismo, se estimara que impacto (I) tendria ese riesgo si efectivamente ocurriera (*)

Con esos valores se calculara el Riesgo Inherente (RI), que es el resultado de combinar la probabilidad de
ocurrencia (P) y la consecuencia o impacto del mismo (I) Rl =P X | (*)

Posteriormente se analizan si existen controles que mitiguen el riesgo encontrado.

Los controles existentes (C) son las acciones, controles o medidas que existen actualmente y que reducen
o suavizan dicho riesgo, y son evaluados segun su grado de cumplimiento (*).

Con ellos se calcula el Riesgo Residual (RR) que es el riesgo remanente que queda luego de aplicar los
controles a los riesgos inherentes

RR =RI/C

Los tratamientos (T) son acciones o medidas adicionales (nuevos controles, transferencia, etc.), en marcha
o a futuro, que se aplican a los riesgos residuales

RR con Tratamientos = RR/T

(*) Las escalas y niveles a utilizar para las variables definidas previamente se visualizan en el Anexo 2 del
manual de gestion de riesgo de TI.

3.3.Herramientas de gestion empleadas

Las herramientas de gestidn de riesgos que ha empleado el Banco fueron detalladas en el apartado 3.2
en el cual se referencié a cada uno de los tipos de riesgos en forma especifica.

3.4.Procesos de cumplimiento de las distintas regulaciones que afecten a la institucion.
Ver Riesgo de Cumplimiento en el item 3.2.

3.5 Pérdidas derivadas de una materializacion de los riesgos han sido mayores a las
esperadas, explicitando —por cada tipo de riesgo- las circunstancias que lo motivaron.

Los montos de las pérdidas correspondientes al afio 2020 se encuentran dentro de los niveles estimados
alineados con los parametros que se han definido en los marcos y politicas de la institucion para la gestion
de los diferentes riesgos.
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4. AUDITORIA EXTERNA
4.1.Mecanismos establecidos por la institucion para preservar la independencia del auditor.

Al ser una empresa propiedad del Estado uruguayo, los procedimientos de contratacion de servicios estdn
regulados principalmente por el TOCAF y ORDENANZAS DEL TRIBUNAL DE CUENTAS. En particular por las
caracteristicas de este tipo de contratacion por Licitacion Abreviada.

4.2.Numero de afios que el auditor o firma de auditoria actuales llevan de forma
ininterrumpida realizando trabajos de auditoria para la entidad.

De acuerdo a la explicacion brindada en el apartado 4.1 se establecieron 5 afios. Si pasado ese periodo el
auditor o la firma de auditoria seleccionada y vuelve a obtener la licitacidon la misma empresa, se solicita
a la misma la modificacion del socio para la firma de los dictamenes.

Socios:
Franklin Sibile, de 1999 al 2009
Alexander Fry firmé 2010-2014

Gabriela Cervieri desde 2015

5. NORMATIVA DIFERENTE A LA NACIONAL EN MATERIA DE GOBIERNO CORPORATIVO

5.1.Normativa diferente a la nacional en materia de Gobierno Corporativoy, en su caso, incluir
aquella informacion que esté obligada a suministrar y sea distinta de la exigida por estas
normas.

La principal normativa a la cual se encuentra sometido el Banco de Seguros del Estado en materia de
gobierno corporativo es la nacional.

El Banco de Seguros del Estado estd adherido al “Pacto Mundial” (Global Compact) de las Naciones Unidas
por el que apoya los diez principios del Pacto Global sobre derechos humanos, derechos laborales,
proteccidn del medioambiente y anticorrupcion.

Ademas, adhiere a la Ley FATCA que, entre otras obligaciones, requiere a las instituciones financieras no
residentes en EE. UU (FFl) que colaboren en la deteccidn de inversiones -activos financieros- de residentes
americanos no declarados ante su fisco y para ello, deberdn reportar su existencia a la autoridad
impositiva de EE.UU. (Internal Revenue Service — IRS).

El Banco de Seguros del Estado actuando en prevencion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiamiento
del Terrorismo, aplica normativa y procesos dictados por el Grupo de Accién Financiera Internacional
(GAFI) aunada con lo dispuesto por el Banco Central del Uruguay en su caracter de supervisor en la
prevencién del riesgo
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6. OTRAS INFORMACIONES DE INTERES

6.1.Direccion y el modo de acceso al contenido de Gobierno Corporativo en la pagina Web de
la entidad.

El Informe se encuentra publicado en la pagina web del Banco de Seguros, www.bse.com.uy en el espacio
denominado TRANSPARENCIA.

Este Informe Anual de Gobierno Corporativo ha sido aprobado por el Directorio del Banco de Seguros del
Estado en su sesion de fecha 24 de marzo de 2021.
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